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Ogranicenje od odgovornosti

Informacije i podaci sadrzani u ovoj prezentaciji namijenjeni su kao opcenite popratne informacije o Hrvatskoj postanskoj banci, dioni¢ko drustvo (u daljnjem
tekstu oznaCeno kao Banka ili HPB) i njenim aktivhostima. One su isporuCene u sazetoj formi i prema tome ne predstavljaju nuzno potpune informacije.
Odredene izjave sadrzane ovdje mogu biti izjave o buduc¢im oc€ekivanjima i drugim budu¢im predvidanjima o HPB-u, koje su bazirane na trenutnim stajaliStima i
predvidanjima menadzmenta te ukljuCuju poznate i nepoznate rizike i nesigurnosti koji mogu uzrokovati stvarne rezultate, izvedbe ili dogadaje da se razlikuju
sadrzajno od onih izrazenih u takvim izjavama. Kao dodatak izjavama koje se odnose na buducéa predvidanja zbog konteksta, rijeCi kao ,moze”, ,hoce”, ,treba”,
,o¢ekuje”, ,planira”, ,promislja”, ,namjerava”, ,predvida”, ,procjenjuje”, ,potencijalni’ ili ,nastavlja” i sli¢ni izrazi tipicno se odnose na izjave o0 buducim
predvidanjima. Po svojoj prirodi izjave o buduéim predvidanjima ukljuCuju poznate i nepoznate rizike i nesigurnosti jer se odnose na dogadaje i ovise 0
okolnostima koje mogu, ali ne moraju nastati u buducnosti. Kao takve, izjave o buduéim predvidanjima ne mogu biti zagarantirane. Slijedom navedenog, ne
mozemo garantirati ostvarenje takvih izjava o buduc¢im predvidanjima niti bi se trebalo u potpunosti oslanjati na takve izjave o buduéim predvidanjima. Mnogi
C¢imbenici mogu utjecati na naSe rezultate poslovanja, financijske uvjete, likvidnost, i razvoj u dijelu industrije u kojoj poslujemo, te se isti mogu materijalno

razlikovati od onih izraZenih u izjavama o buducim predvidanjima sadrzanih ovdje.

Ova prezentacija sadrzi financijske i nefinancijske informacije i statistiCcke podatke koji se odnose na HPB. Takve informacije i podaci su prezentirani samo radi
ilustrativnog prikaza. Ova prezentacija moze uklju€ivati informacije i podatke iz javno dostupnih izvora koji nisu neovisno provjereni, te prema tome HPB izri€ito
ne daje jamstvo nikakve vrste ukljuCujuci, ali ne ograni¢avajuci se na to€nost, ukupnosti ili pouzdanost pruzenih informacija i podataka. Ova prezentacija je samo

za informativne svrhe i ne sadrzi preporuke za kupnju ili prodaju niti ponudu prodaje ili upis dionica niti €ini poziv ha davanje ponude za prodaju dionica.

Ova prezentacija je pripremljena i podaci u njoj su provjereni s najve¢om moguéom paznjom. Usprkos tome, zaokruZivanje i greSke u prijenosu ne mogu biti

isklju¢ene. U zbrajanju zaokruzZenih iznosa i postotaka, mogu se pojaviti razlike.




|zjava Predsjednika Uprave

Povodom objave godisnjih financijskih rezultata za 2024. godinu, Marko
Badurina, predsjednik Uprave Hrvatske postanske banke izjavio je:

,Prethodna godina je za HPB oznadila bitnu prekretnicu u rastu i razvoju
poslovanja. Agilnim pristupom trziSnim prilikama ostvarili smo rekordni rast i
profitabilnost te po prvi usli medu pet najvecih banaka u Hrvatskoj!

Ucvrstili smo trziSnu poziciju HPB-a, posebice u sferi operativhe dobiti |
prinoda, a profitabilnost banke je i dalje iznadprosjecna u odnosu na ostvarenja
iz prethodnih razdoblja.

|zrazito sam ponosan na nas HPB tim koji iznova dokazuje da je spreman za
najvece izazove te c¢emo nastaviti biti kvalitetha podrska poduzetniStvu i
gradanima Republike Hrvatske kao pozeljan partner.

HPB vise ,ne stoji pred raskriZiem® nego nastavlja nizati uspjehe zacrtane
strategijom rasta i profitabilnosti. U 2025. godini fokus ostaje na daljnjem
JjaCanju trzisne pozicije, i to kroz inovacije, intenziviranje digitalnin unaprjedenja
| rjeSenja te poslovne iskorake Kkoji osiguravaju dugoroCnu odrzivost i
konkurentsku prednost*”
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Banka posvecena klijentima, dioniCarima i zajednici

rang medu bankama u RH
po visini imovine*

rang medu bankama u SEE
regiji po visini imovine**

piHrPB
od 31. 12. 2023.

Dobrodosli u mHPB!

Krajem 2024. godine donesena je

na 31. 12. 2023. odluka o znacajnom investiranju u

. aplikativno okruzenje Banke u cilju
i} : e ispunjavanja buducih zahtjeva
broj klijenata/korisnika mBanking bankarskog trzista i stvaranja jednog
5 7 8 t I S HPB bankovnih usluga od kljucnih preduvjeta buduceg rasta
" te ostvarenja dugorocnih strateskih
na 31. 12. 2024. Ciljeva.

e
i broj klijenata/korisnika ol @
I S . HPB mobilnih usluga

na 31. 12. 2024 :
mPlati

Umijesto unosa IBAN-a, odaberite broj
mobitela iz imenika, unesite e-mail ili
OIB te placajte jos brze.

+ 0 porast HPB trzidne
O kapitalizacije

A 2024.

* HNB statistika, SV1 Podaci o poslovanju kreditnih institucija
S ** www.seenews.com/topl100/banks




Stvaramo uvjete za bolji zivot u Hrvatskoj

Cvrsti temelji odrzivog rasta i stvaranja dugoroéne vrijednosti

lzvrsn nazanr . :
cvista S_a an = Porast vrijednosti
profitabilnost imovine
kumulativ rast rast
213 mil eur 3 2 X > | 3 X >
7,9 643,8
80,6
46 378,6
26,8 196,2 —
17,6
2021. 2022. 2023. 2024. 31.12.2021. 31.12.2022. 31.12.2023. 31.12. 2024. 31.12.2021. 31.12.2022. 31.12. 2023. 31. 12. 2024.

Neto dobit za godinu* (mil eur) Ukupna imovina** (mlrd eur) Trzisna kapitalizacija (mil eur)

*Pozicije racuna dobiti i gubitka u ovoj prezentaciji za razdoblje 2021. — 2022. godine prikazuju rezultat HPB-a na pojedinacnoj osnovi, dok u 2023. godini ukljucuje rezultat HPB-a na pojedinacnoj osnovi i rezultat

Nove hrvatske banke d.d. za razdoblje od integracije do datuma izvjeStavanja (3. 7. 2023. — 31. 12. 2023.) te u 2024. godini ukljucuje rezultat poslovanja integrirane Banke (HPB + Nova hrvatska banka) sukladno
integraciji Nove hrvatske banke u srpnju 2023. godine

** Pozicije bilance u ovoj prezentaciji na izvjeStajne datume 31. 12. 2021. i 31. 12. 2022. godine prikazuju rezultat HPB-a na pojedinacnoj osnovi, dok izvjestajni datumi 31. 12. 2023. i 31. 12. 2024. godine ukljucuju
ostvarenje integrirane Banke (HPB + Nova hrvatska banka) sukladno integraciji Nove hrvatske banke u srpnju 2023. godine

Izvori: Upravljacki izvjestaj
Podaci o trgovanju dionicom HPB-a, www.zse.hr
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Banka s najbrzim rastom u Hrvatskoj

Ukupna imovina rasla 0,5 mird eur u Q4 2024.

Ukupnaimovina
30. 9. 2024. (mird eur)

Udio

gl 16,5 20,1 %

= 14,5 17,7 %

o I ¢S

)) HPB u TOP 5 banaka po ukupnoj imovini.

7 Izvor: HNB statistika, SV1 Podaci o poslovanju kreditnih institucija

Kretanje ukupne imovine
Bazni indeks 2021. godina
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Makroekonomski pokazatelji

pro 2024, %/{% 4,5

® % W4,1**
pro 2024. = Q42024
Ukupna Stopa /// ’/ o Realni rast *:’/5/0’9

i“(ﬂ%%i)ja pro 2023. %%f 5.4 nezaposlenosti pro 2023. ////%,/ es k%gglﬁ Q4 2023. W 2

** Q3 2024

pro 2024, /////// . ) Pro 2024, ///////// - —
. ///////// o Stanovnistvo A B ///////// o Potro

manastoon o Kana _________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Kamatna stopa

. pro 2024, ////// Stambeni

e opana  veme S, TN
pro 2024. ///////42

Q3 2024, Wm 9.1 pro 2023. ////////// B

@DHH Stanovnistvo

Rt Q3 2023. //// 744 5.6

financijskih

ulag 3;;1]3; R /4‘4 2 0 Gospodarstvo
kvartalno
Q3 2023. ////

*Ukupna vrijednost transakcija financijskih ulaganja tijekom godine u odnosu na isto razdoblje pro$le godine, prema trenutnim cijenama

Gospodarstvo

%% Hrvatska, % 7/ Euro zona, %

9 lzvor: ECB Data Portal
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Rast operativne dobiti preko 20 % na godisnjoj razini

Racun dobiti i gubitka

T

) 12M 2023.* 12M 2024.* Y-0-Y  Y-0-Y %
(mil eur)
Neto kamatni prihodi 146,3 178,3 32,0 21,9
Neto prihodi od naknada i provizija 29,3 35,4 6,0 20,5
Neto ostali prihodi 7,6 7,6 0,0 0,4
| Operativni prihodi 183,3 221,3 38,0 20,7
TroSkovi za zaposlenike (44,2) (55,7) 11,5 26,1
Administrativni troSkovi (38,7) (43,6) 4.9 12,6
Amortizacija (8,7) (10,2) 15 17,1
[ Operativni troSkovi (91,6) (1209,5) 17,9 19,6
Operativna dobit 91,7 111,8 20,1 21,9
[ Rezerviranja 2,3 (21,7) (24,0)
Porez (13,4) (16,5) 3,1 23,1
Neto dobit 80,6 73,6 (7,0) (8,7)

* 12M 2023. godine ukljucuje rezultat HPB-a na pojedina¢noj osnovi i rezultat Nove hrvatske banke d.d. za razdoblje
od integracije do datuma izvjeStavanja (3. 7. 2023. — 31. 12. 2023.) dok 12M 2024. godine ukljucuje rezultat
poslovanja integrirane Banke (HPB + Nova hrvatska banka) sukladno integraciji Nove hrvatske banke u srpnju 2023.

godine

i

)) Rast operativne dobiti preko 20 mil eur na godisnjoj razini.

= neto kamatni prihodi glavni pokretaC ostvarene operativne dobiti

11 lzvor: Upravljacki izvjestaj

Ostvaren znacajan godisSnji porast neto kamatnih prihoda od 32 mil
eur (+22 %) zahvaljujuci ve¢em volumenu likvidnih sredstava i prosje¢no
visem referentnom kamatnjaku na depozite kod centralnih banaka.

Neto prihodi od naknada i provizija nastavljaju trend rasta od 6,0
mil eur (+21 %) u promatranom razdoblju Sto je efekt viSih prihoda u
segmentu stanovniStva te uSteda u troSkovima u segmentima karticnog
poslovanja i FINA-e.

Rast troSkova zaposlenika uslijed ucinka integracije Nove hrvatske banke
sredinom 2023. i povecanja materijalnih prava tijekom 2024. godine, uz
inflatorne pritiske na cijene rada i usluga rezultirao je rastom operativnih
troSkova za 18 mil eur.

Omjer prihoda i troSkova zadrzan ispod 50 %.
Kretanje Stupanj 1&2 rezervacija u 2024. obiljezeno migracijom dijela

plasmana iz Stupnja 1 u Stupanj 2 sukladno opreznom pristupu
upravljanju rizicima koje Banka njeguje, a Sto prati pogorSanje

makroekonomskih indikatora na vaznim izvoznim trzistima. U portfelju
neprihodujucih kredita uCinkovita naplata, primarno u segmentu pravnih
nakon

osoba, nadmasila je efekte novih ulazaka u NPL portfelj
operativnog pripajanja.




|lznadprosjecCna profitabilnost uz jacanje operativhog poslovanja

Operativna dobit Neto dobit
(mil eur) (mil eur)
+21,9 % 49,0 % 12 M 2024. 13,5 % 31.12. 2024
(+20, 1)1 Omjer operativnih troSkova i prihoda (CIR) Prinos na prosjecan kapital (ROAE)
111,8
-8,7 %
91,7 (7.0 1
80,6
73,6
+6.0% -18,6 %
285 266 w247
, 239 515 o
I I B I I B 3
12M 12M Q4 Q1 Q2 Q 12M 12M Q4 Q1 Q2 Q »
2023. 2024. 2023. 2024. 2024. 2024. 2024. 2023. 2024. 2023. 2024. 2024. 2024. 2024 '

12 lzvor: Upravljacki izvjestaj



Rast svih kategorija operativnin prihoda

Operativni prihodi

2023, 2024, pnod

Bl Neto kamatni prihod +21,9 % (v-0-v)

I Neto prihod od naknada i provizija +20,5 % (v-o-Y)
Neto ostali prihodi +0,4 % (v-0-v)

-0,4
Q42023. Q12024. Q22024. Q32024. Q4 2024.

(mil eur)
II,’ \\\\
+20,7 % [ 46,2 46,6 H
, , , ) 44.6 43,9 43,2 I
(+38,0) l :
| |
Neto kamatni i i
prihod I ]
| |
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
] o1 10,2 .
1 1
i 7.6 7.6 L' i
Neto prihod od | .
naknada i provizija i |
| |
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
i 3,0 :
| 2,4 l
1 1
i i
i i) | 1,3 .
Neto ostali (rashodi) : 0.9 !
i i
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 ]
\ /)

_______________________________________________

13 lzvor: Upravljacki izvjestaj



Troskovi u funkciji rasta trzisnog udjela

Operativni troskovi

(mil eur)

// ----------------------------------------------- \\‘

1
+19,6 % I 150 |
(+17,9) i 136 13,3 14.2 13,2 i
i i
Troskovi | H
zaposlenika | |
! !
1 1
1 1
1 1
i i
i 13,6 o i
1
i 103 11,5 o5 !
1 1
Administrativni i i
froSkovi ! '
i i
1 1
1 1
1 1
i i
i 2,8 219 2,7 i
i 2,1 !
1 1
1 1
. | i
2023. 2024. Amortizacija E i
1
1 1
Bl Troskovi zaposlenika +26,1 % (v-o-v) i ]
- Administrativni trogkovi +12.6 % (o i Q4 2023. Q12024. Q22024. Q32024. Q4 2024. i
I Amortizacija +17,1 % (v-o-v) \ /

-----------------------------------------------

14 lzvor: Upravljacki izvjestaj



Najnizi NPL udio u povijesti Banke od 3,0 %

Pokrivenost NPL-a zadrzana iznad prosjeka trzista

Struktura troSkova rezerviranja
31.12. 2024. u mil eur
Stupanj 1 & 2

2,5

Stupanj 3

Ostale
rezervacije
lako nije doslo do kaSnjenja u otplati, prihodujuci plasmani obiljezeni migracijom dijela

plasmana iz Stupnja 1 u Stupanj 2 sukladno opreznom pristupu upravljanju rizicima.

Efikasna naplata, otpisi dijela nenaplativih izloZzenosti te pozitivan utjecaj prihodujucih
plasmana rezultirali su najnizim NPL udjelom u povijesti Banke. Rezervacije neprihodujucih
plasmana (Stupanj 3) su u odnosu na prethodno razdoblje na oCekivanoj razini, uzimajuci u
obzir sve efekte integracije Nove hrvatske banke te jednokratne efekte promjene
metodologije u 2024. godini.

Ostale rezervacije odnose se primarno na sudske sporove.

15 Izvor: Upravljacki izvjestaj

HPB - NPL udio, %

** Podaci na 30. 9. 2024. godine, izvor: HNB statistika, SV2 Odabrani pokazatelji strukture,

koncentracije i poslovanja kreditnih institucija.

9,8
e
i
138,9;
b -6,7 pp Rezultat efikasnog
5,9 upravljanja kreditnim
e, portfeljem
222 4,4
7///1’//6'1 A 4
:27,2: 3.0
78.2 291 Nepokriveni NPL
72,8 . )
F(OR] Pokriveni NPL
2021. 2022. 2023. 2024,
Izvor: FINREP regulatorni izvjestaj
Sektor - NPL udio, %
4,3
36,8 3,0 26
72% 5 o5 2,5
ok :31,0: :32,0:  Nepokriveni NPL
63,2
67,0 69,0 68,0 Pokriveni NPL
2021. 2022. 2023. 2024 **



Nastavak iznadprosjecnog rasta imovine

Bll_anca 31.12. 2023. 31.12.2024. YTD YTD % Visak likvidnosti od prikupljenin depozita na strani aktive
(mil eur) reflektra0 se u poveéanju pozicija novca i novéanih
Novac i novcani ekvivalenti 3.103 3.799 696 22,4 ekvivalenata te ulaganju u vrijednosne papire i druge
Vrijednosni papiri i drugi financijski 915 1104 189 206 financijske instrumente (uglavnom obveznice i trezorski zapisi
Instrumenti - o ' ’ RH) nastavno na daljnje smanjenje trziSnih referentnih stopa.

Neto krediti i predujmovi 2.908 2866 (43) (15 Kreditni portfelj bez znaéajnih oscilacija uz zna¢ajno pobolj$anu
Ostala imovina 120 114 (5) (4.5 kvalitetu portfelja s povijesno najnizim udjelom NPL-a od 3,0 %
Ukupna imovina 7.046 7.882 836 119 gime se Banka priblizava prosjeku kreditnih institucija u Hrvatskoj.

[ Depoziti 5.929 6.738 809 13,7 Depoziti biljeze rast u svim poslovnim segmentima (+530 mil eur u
Obveze po kreditima 468 444 (24) (5,1) Q4 2024.), od Cega oroceni depoziti bilieze godisnji rast od 17,1
Ostale obveze 115 140 25 216 % étq je primarno efekt .a}tra}ktlynlh kgvmz_a_tnlh stopa na Super
Ukupne obveze 6.512 7323 810 12.4 Stednju, dok a vista depoziti bilieze godisnji rast od 11,7 %.

Obveze po kreditima odnose se na MREL instrumente i primljene
Ukupan kapital i rezerve 534 560 26 4,9 kredite financijskih institucija (HBOR, HNB repo plasmani i strane
financijske institucije), a smanjenje se odnosi na redovne otplate.

)) Rast ukupne imovine gotovo milijardu eura na godiSnjoj razini (+544 mil eur u Q4 2024.).

—> rast depozitne baze (+ 13,7 %) Cini snazan temelj za daljnji razvoj

Izvor: Upravljacki izvjestaj
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|lznimna likvidnosna pozicija zahvaljujuci rastucim depozitima

Ostala imovina~ 114

Vrijednosni papiri

Novac i novcéani

ekvivalenti 3.799

Neto krediti i
predujmovi

aktiva
17 Izvor: Upravljacki izvjestaj

425 %
Neto krediti /
depoziti

31.12. 2024.
(mil eur)

L 140

pasiva

Ostale obveze
Obveze po kreditima

Kapital i rezerve

Depoziti

Likvidnosni profil

268,0
2609 2560 2614 |cmo

NSFR %

254,5

253,8

233,8
220,3 2180 2252

49,1 50,6 49,8 47,0 425

Neto krediti/
depoziti %

31.12. 31. 3. 30. 6. 30. 9. 31. 12.
2023. 2024. 2024. 2024. 2024.

LCR i NSFR znacajno iznad regulatornih zahtjeva
(= 100 %) i sektora (LCR: 232,6 %*; NSFR: 169,2
%**).

*Podaci na 30. 9. 2024. godine, izvor: HNB statistika, SV1 Podaci o
poslovanju kreditnih institucija

**Podaci na 30. 6. 2024. godine, izvor: HNB Polugodi$nja
informacija o financijskom stanju, stupnju ostvarenja stabilnosti
cifena i provedbi monetarne politike u prvom polugodistu 2024.




Snazni temelji osiguravaju potencijal za rast

Imovina
(mil eur) (mil eur)
7.882
7.339 -HII-T +7,4%
7046 foos okEBe (+544)  7.046
6.762 6.884 L1127
1207 . e L5
5.929
31.12.2023. 31.3.2024. 30. 6. 2024. 30.9.2024. 31.12.2024. 31.12. 2023.

Novac i novéani ekvivalenti

Il Ostala imovina
Vrijednosni papiri [l Neto krediti i predujmovi

18 Izvor: Upravljacki izvjestaj

Obveze i kapital

7.882
| =T g7
o - I = +544
6.762 ~F5 (+544)
1 13
6.738

31.3.2024. 30.6.2024. 30.9.2024. 31.12.2024.

Il Ostale obveze Kapital i rezerve
Obveze po kreditima [l Depoziti



Poboljsana kvaliteta bruto kreditnog portfelja

U 2024. odobreno i iskoriSteno 1,4 mird eur novih kredita

-2,6 %
3.129
21 48 1 3.047
L
™
g 3
S 2.875
Stupanj1i2 % X 2.858 o
3 (91,9 %) (93.8 %) Stupanj 1i2
£ S
o C
S &
S
Q o
: 254
Stupanj 3 (8,1 %) Stupanj 3
31.12. 2023. Velika poduzeéa, javni  Mala i srednja poduzec¢a Stanovnistvo 31. 12. 2024.
Bruto krediti sektor i financijska trzista Bruto krediti

Udio bruto kredita 31. 12. 2023. Udio bruto kredita 31. 12. 2024.

19 Izvor: Upravljacki izvjestaj



Ekspanzija depozitne baze uz ravnomjerni rast a vista i orocenih depozita
Stanje Super Stednje 1,3 mird eur na 31. 12. 2024.

+13,7%
6.738
266
108
5.929 436
A vista i < A vista
o ©
S}
5 <
SN
© o
o <t
S
5
L
E
Oroceni s X 2.523 Oroceni
©O AN
s O
31.12. 2023. Velika poduzeca, Mala i srednja Stanovnistvo 31.12. 2024.
Depoziti javni sektor i poduzeca Depozit

financijska trzista

Udio depozita 31. 12. 2023. Udio depozita 31. 12. 2024.

20 Izvor: Upravljacki izvjestaj




Portfel] vrijednosnih papira niskog rizika

Vrijednosni papiri* po izdavatelju Vrijednosni papiri* po vrsti

...0d Cega izdavatelj Republika

Ukupno... Hrvatska — Ministarstvo financija

18,7 %

Bl Republika Hrvatska - Ministarstvo financija Il Obveznice
Republika Francuska - Ministarstvo ekonomije i financija Trezorski zapisi
Ostalo

* Vrijednosni papiri su iskazani u nominalnom iznosu

) Portfelj vrijednosnih papira sastoji se od 81,3 % obveznica pri ¢emu drzavne obveznice pokrivaju 76,7 % ukupnog portfelja kao
najznacajnija investicija.

21 Izvor: Upravljacki izvjestaj
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Umjereni rast RWA

Kretanje rizikom ponderirane aktive - RWA (mil eur)

2.422
2,241 156 32 10 5 62
77777777777777777 362
300
1.462

1.361 37

188

199

31.12.2021. 31.12.2022. 31.12.2023. PovecCanje Optimizacija Optimizacija TrziSnirizik  Operativni 31. 12. 2024.
kreditne profila kolaterala rizik
izloZenosti rizicnosti

Trzisni rizik Operativni rizik Il Kreditni rizik

23 Izvor: Regulatorni izvjestaj



Kontinuirano osnazivanje kapitalne baze

Kretanje regulatornog kapitala i MREL prihvatljivih instrumenata

34,51 34,32
25,70 29,96
25,70 23,57 22,51 21,13
831
773
269 320
438
349 93
505
345
31. 12. 2021. 31. 12. 2022. 31. 12. 2023. 31. 12. 2024.
MREL prihvatljivi instrumenti, mil eur MREL stopa, %

Il Redovni osnovni kapital (CET1), mil eur — Stopa adekvatnosti regulatornog kapitala (SARK), %

Pokazatelji kapitaliziranosti blago smanjeni u odnosu na prethodnu godinu sukladno donesenoj odluci o isplati dividende iz dijela
zadrzane dobiti 2023. godine.

24 Izvor: Regulatorni izvjestaj



Diverzificiran kreditni portfel} stabilne strukture

Struktura bruto kredita po djelatnosti, %

31. 12. 2024. Y-0-Y
trend
Gradevinarstvo* | 4 18,3
Preradivacka industrija | 4 17,6

Trgovina na veliko i na malo;
popravak motornih vozila i motocikala
Djelatnosti pruZanja smjestaja te
pripreme i usluzivanja hrane

u

11,3
10,4
Javna uprava i obrana; obvezno socijalno osiguranje

9,1

Prijevoz i skladistenje

6,7

Opskrba vodom; uklanjanje otpadnih voda,
gospodarenje otpadom te djelatnosti sanacije okoliSa

4,9
4,4
3,7
3,3
3,1
2,6

Financijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja

Poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo

Opskrba elektricnom energijom, plinom,
parom i klimatizacija

Struéne, znanstvene i tehnicke djelatnosti
Poslovanje nekretninama

Informacije i komunikacije

0,9

a«aen 5 anheanan

Ostalo

3,6

*U gradevinskoj industriji uklju¢eno poduzece Hrvatske autoceste koje Cini 51,75 % ukupne izloZenosti te industrije
25 Izvor: Upravljacki izvjestaj, prema Nacionalnoj klasifikaciji djelatnosti (NKD)
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HPB dionica nadmasila relevantne trzisSne indekse

Indeks kretanja cijene dionice HPB i vrijednosti CROBEX, EURO STOXX i EURO STOXX Vlasnicka struktura
Banks indeksa 31. 12. 2024.

+ 256 EUR +410%
HPB cijena dionice A2021.-2024.

__+ 131 EUR +70%
600 HPB cijena dionice A2024.

550
500
450
400
350
300
250 \
200

150
100

50

0
1/21  4/21 7/21 10/21 1/22 4/22 7/22 10/22 1/23 4/23 7/23 10/23 1/24 4/24 7/24 10/24 1/25

T

+177,8%
HPB vs. CROBEX

I Republika Hrvatska
I Hrvatska posta
Hrvatska agencija za osiguranje depozita

I Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje
— HPB EURO STOXX Banks (SX7E) Ostali

— CROBEX (CBX) — EURO STOXX (SX5E) Il Privatni dioni¢ari

9 Drugu godinu zaredom i treci put u svojoj povijesti HPB isplacuje dividendu. U 2024. godini izglasano je 23,90 eur dividende u
dva jednaka dijela od 11,95 eur. Prvi dio isplacen 7. 1. 2025. godine, drugi Ce biti isplacen 26. 6. 2025. godine.

27 lzvor: Zagrebacka burza i Bloomberg



Odrzivo poslovanje u 2024. godini

28

. - > definirani ciljevi smanjenja emisija staklenickih plinova do 2030. godine — Opseg 1 i 2: -42 %, Opseg 3, kat.
Smanjenje emisija s 15: -25 04
Usvojena Klimatska staklenickih plinova @ | 5 izracun za 2024.: Opseg 1: 762,28 tCO2e; Opseg 2: 706,39 tCO2e; Opseg 3: 961.564,10 tCO2e
strategija do 2050. Il
godine » fokus na razvoju odrzivih proizvoda (definiranje kriterija za utvrdivanje odrzivih namjena i kondicija proizvoda,
Financiranje odrzivih “&3’ edukacija)
. T namjena (J » kreditne linije za odrzive namjene kroz suradnju s razvojnim institucijama (povoljniji uvjeti kreditiranja za
» Tranzicijskim planom do oo S e . s o Lo 2 -
. L ulaganja koja za cilj imaju povecanje inovativnosti i energetske ucinkovitosti te zastitu okolisa)
2030. godine definirani
su kljuéni pokazatelji = . - : S . . - s
usbienosti. aktivnosti i » unaprjedena metodologija procjene okoliSnih rizika (ve¢a granularnost, Siri spektar rizika, projekcije
S T Upravljanje okoliSnim e klimatskih scenarija)
Odngorr‘OSF'.Za rizicima @ > integrirani okoli$ni rizici u kreditni proces (definirane sektorske politike, kriteriji kreditiranja, ograni¢enja i
postizanje ciljeva i isklju€enja, metodologija ocjenjivanja industrija i klijenata te integriran ESG upitnik u kreditnu dokumentaciju)
Klimatske strategije M o
Provedba edukativnih h“é: » provedene 2 informativne kampanje za klijente (o svrsi uvodenja i smjernicama za popunjavanje ESG
programa za klijenta @ upitnika i primjeni Uredbe o taksonomiji)
Provedba istrazivanja » provedeno istrazZivanje organizacijske vitalnosti u listopadu 2024. u kojem je sudejlovalo 91,4 % zaposlenika
organizacijske vitalnosti @ » zabiljezen trend rasta zadovoljstva: razvoj, napredovanje, pravednost u nagradivanju
Bri » zaposlenici kao dobre strane rada u HPB-u isti¢u: sigurnost, stabilnost, dobri radni uvjeti i pogodnosti
rigao
.. » visok udio Zena na rukovodec¢im pozicijama — 63 %
ZapOSIemC' ma Raznolikost i iednakost ~ » §iroka dobna granica zaposlenika od 18 — 67
J W@ > zaposljavamo 3,2 % osoba s invaliditetom te redovito sudjelujemo u dogadanjima koji podupiru ovu ranjivu
skupinu
» osmu godinu za redom . - X -
dobiveno oriznanie » 78 internih i 312 eksternih edukacija
P | Ulaganie u razvoi » 114 zaposlenika u programu HPB Start
Pos!odavac partner Ja %sltjenika J @ > 123 zaposlenika u programu Podatkovni rasadnik
» dobivena nagrada P > 26 zaposlenika u programu Prvi put rukovoditelj
#BeCROactive » 25 odobrenih sufinanciranja / financiranja $kolovanja zaposlenika
> produzenncert_lflkat H_PB Ravnoteza poslovnog i A% | > niz pogodnosti za bolju ravnotezu poslovnog i privatnog Zivota zaposlenika — rad na daljinu, klizno radno
Tvrtka prijatelj zdravlja privatnog Zivota w vrijeme, slobodni dani za posebne Zivotne trenutke, novéana podrska za rastuce obitelji
Lo A » psiholosko savjetovanje za zaposlenike
I Zdravlje i sigurnost @ | » promicanje zdravog nadina Zivota kroz HPB Sport




Odrzivo poslovanje u 2024. godini

Volontiramo za » ulipnju 2024. osnovan Klub volontera, koji broji 82 ¢lana
Hrvatsku » tijekom 2024. provedeno je 15 volonterskih akcija u kojima je sudjelovalo 119 volontera (Zelena &istka, Pucka kuhinja
Misionarki ljubavi — sestara Marije Terezije, Sigurna kucica, Dom za umirovljenike Sveta Ana, Djedji vrti¢ Ti¢i, itd.)
HPB za financiisku » odrzano 26 financijskih edukacija
ismenost ! » obiljezen European Money Week — odrzane financijske edukacije u 10 gradova
Briga P » suradnja s HUB-om na projektu Financije za nove generacije za mlade poduzetnike
(0] zajednici » predstavljanje HPB-a kao potencijalnog buduc¢eg poslodavca studentima Ekonomskog fakulteta Sveugilista u Osijeku
Suradnia s » sudjelovanje na 4. bankovnoj akademiji u organizaciji Katedre za financije Ekonomskog Sveucilista u Zagrebu, uz
. ! teme: ,Od tradicionalnog do digitalnog: Kako Al i procesna automatizacija oblikuju novu eru bankarstva" i ,e-
» fokus na stvaranju akademskom Poslovnica”
boljih UVJet_a za Zivot zajednicom > sudjelovanje na Tjednu karijera Fakulteta organizacije i informatike (FOI) u Varazdinu s temom ,Al i bankarstvo:
u Hrvatskoj Izazovi i prilike za informaticke stru¢njake"
Poslovne suradnje » nastavljena suradnja na projektu Sigurnije Skole i vrti¢i s Hrvatskim Crvenim krizem (osigurane i podijeljene torbe
prve pomoci u 13 Skola i 12 vrtica)
Kvaliteta usluge » 33 % manje prigovora u odnosu na 2023. godinu
9 » nastavak provedbe radionice Kvalitetna srijeda — 5 provedenih radionica
Priprema za i
T t . izvjeStavanje o i » implementirano informatic¢ko rieSenje za upravljanje podacima i izvjeStavanje o odrzivosti
ransparentno | odrzivosti prema ! » uspostavljen model upravljanja podacima o ¢imbenicima odrzivosti
odgovorno ESRS standardima !
korporativno S,
iani Implementiran ESG i » kreiran ESG upitnik za prikupljanje podataka od klijenata o ¢imbenicima odrzivosti
upravijanje p i janj j
UPRAVLJANJE upitnik u poslovanje ! » uspostavljen proces upravljanja podacima iz ESG upitnika
) - Banke i » prikupljeni prvi popunjeni ESG upitnici od klijenata
» Bancidodijeliena @ W N . i
Zlatna kuné, na.graq_a i » provedena analiza utjecaja portfelja Banke
HGK za najuspjesniju Implementacija i i > identificirana podru¢ja zna¢ajnih pozitivnih i negativnih utjecaja - fokus stavljen na podrucja Klimatska stabilnost i
banku Nacela odgovornog 1 ER] Kruzno gospodarstvo u kojima su postavljena dva SMART cilja (ciljevi Klimatske strategije HPB Grupe — smanjenje
ety
bankarstva UNEP FI | emisija staklenickih plinova i povec¢anje GAR-a)
____________________________ i » objava prvog izvjeStaja u skladu s ¢lanstvom Banke u UNEP Fl inicijativi
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Postignuca | nagrade u 2024. godini

Zlatna kuna - nagrada HGK za najuspjes$niju banku u
2023. (listopad 2024.)

#BeCROactive u sklopu projekta Europski tjiedan
sporta, u kategoriji Radno mjesto po uzoru na
#BeActive Awards Europske komisije

#BEACTIVE ANISGIRIAIDIS
#BeCROactive NA@M.E

NAGRADE

30

Best Buy Award medalja za HPB SUPER STEDNJU
u kategoriji ,Banka koja nudi najbolji omjer cijene i
kvalitete na hrvatskom trzistu kad je rijec¢ o
mogucnostima Stednje”.

Tvrtka prijatelj zdravlja — certifikat Hrvatskog zavoda
za javno zdravstvo kao potvrda brige o zdravlju svojih
zaposlenika i klijenata te nabave automatskih vanjskih
defibrilatora (AVD) za poslovnu mreZu Banke

%
TVRTKA

PRIJATELJ
ZDRAVLJA

HPB Bond plus — proglasen najboljim fondom u 2023.
u kategoriji konzervativnog mjesovitog fonda od
Udruzenja drustava za upravijanje investicijskim i
mirovinskim fondovima HGK

TOP

OF THE

m FUNDS

LinkedIn zajednica Banke tijekom 2024. premaSila je
brojku od 10.000 pratitelja - TOP4 banke u Hrvatskoj




Pojmovi | kratice

Kratica Pojam
BDP Bruto domaci proizvod
CET1 Redovni osnovni kapital

CIR ili Omjer operativnih troSkova i prihoda

Pokazatelj troSkovne efikasnosti

CROBEX Hrvatski burzovni indeks

ECB Europska srediSnja banka

ESG OkoliSno, drustveno i korporativno upravljanje
HBOR Hrvatska banka za obnovu i razvitak

HICP Harmonizirani indeks potroSackih cijena

HNB Hrvatska narodna banka

HPB Hrvatska postanska banka

ISIN Medunarodni jedinstveni identifikacijski broj
LCR Koeficijent likvidnosne pokrivenosti

MREL Minimalni zahtjev za regulatorni kapital i prihvatljive obveze
NSFR Omijer neto stabilnih izvora financiranja

Q Tromjesedje

ROAE Prinos na prosjecni kapital

RWA Rizikom ponderirana aktiva

SARK Stopa adekvatnosti regulatornog kapitala
SEE Jugoisto¢na Europa

Stupanj1i2 Prihodujuéi krediti

Stupanj 3 ili NPL

Neprihodujuéi krediti

Y-0-Y

Tekuca godina u odnosu na prethodnu godinu

YTD

Razdoblje koje zapocinje prvi dan tekuée kalendarske godine do izvjeStajnog datuma

12M

Dvanaestomjesecno/godiSnje razdoblje
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|lzracun pokazatelja

Pokazatelj Izracun
Koeficijent likvidnosne pokrivenosti (LCR) Omijer likvidne imovine i neto likvidnosnog odljeva
NPL pokri¢e Omijer akumuliranih umanjenja vrijednosti za neprihodujuce kredite i ukupnih neprihodujucih kredita
NPL udio Omijer neprihodujucih kredita i ukupnih kredita
Neto stabilni izvori financiranja (NSFR) Omijer raspolozivog iznosa stabilnog financiranja u odnosu na potreban iznos stabilnog financiranja
Omijer kredita i depozita Omijer neto kredita i depozita na izvjestajni datum
Pokazatelj troskovne efikasnosti (CIR) Omijer operativnih troSkova i neto operativnog prihoda
Omjer anualizirane dobiti tekuée godine i ukupnog kapitala na izvjestajni datum (iznos kapitala na kraju izvje$tajnog razdoblja i iznosa kapitala na
Prinos na prosje¢an kapital (ROAE) kraju prethodne godine)
Stopa redovnoga osnovnoga kapitala (CET 1) Omijer redovnoga osnovnoga kapitala i ukupne izloZenosti rizicima (rizikom ponderirane aktive)
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PiHPB

HRVATSKA POSTANSKA BANKA

SJEDISTE

Adresa:

Telefon:

Fax:

E-mail:

Straramo ag/'e le za éaé' “Zirol « //ma t&%g/'.

JuriSi¢eva ulica 4
10 000 Zagreb
072472 472
0800 472 472

01 4805 057

01 4810 773
hpb@hpb.hr



https://hr.linkedin.com/company/hrvatskapostanskabanka
http://www.hpb.hr/
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