
 

 

OBAVIJEST POSLOVNIM SUBJEKTIMA 
O IZMJENAMA ODLUKE O NAKNADAMA I DRUGIM TROŠKOVIMA HRVATSKE 

POŠTANSKE BANKE, DIONIČKO DRUŠTVO ZA USLUGE U POSLOVANJU S 
PRAVNIM OSOBAMA U DIJELU PLATNOG PROMETA 

 
 
Obavještavamo Vas kako će od 1. lipnja 2024. godine biti u primjeni izmijenjena i dopunjena Odluka 
o naknadama i drugim troškovima Hrvatske poštanske banke, dioničko društvo za usluge u 
poslovanju s pravnim osobama u dijelu platnog prometa (dalje u tekstu: Odluka o naknadama).  
 
Navedenom Odlukom o naknadama stavlja se izvan snage Odluka o naknadama i drugim troškovima 
Hrvatske poštanske banke, dioničko društvo za usluge u poslovanju s pravnim osobama s primjenom 
od svibnja 2024. godine.  
 
Pregled izmjena i dopuna Odluke o naknadama dostavljamo u nastavku:  
 

 povećanje cijena postojećih tarifnih stavaka: 
 

Redni broj Vrsta usluge 
Osnovica za 

obračun 
Cijena (u EUR) 

1.7. HPB PODUZETNIČKI PAKETI 

1.7.1. HPB Starter račun/mjesečno 9,00 EUR 

1.7.2. HPB Bilder račun/mjesečno 13,00 EUR 

 

Redni broj Vrsta usluge 
Osnovica za 

obračun 
Cijena (u EUR) 

3.7.2. Dokumentarni nostro akreditivi     

3.7.2.7. 
Naknada za neuredne dokumente na teret 
nalogodavca (ukoliko ista nije naplaćena od 
ino korisnika) 

nalog 100,00 EUR 

 
 ukidanje tarifnih stavaka: 

 

Redni broj Vrsta usluge 
Osnovica za 

obračun 
Cijena (u EUR) 

3.7. Dokumentarni poslovi   

3.7.5. Ostalo   

3.7.5.1. Provjera potpisa zahtjev 
33,18 EUR 

jednokratno 

 
 ukidanje dijela tarifnih stavaka koje su vrijedile isključivo za Klijente koji imaju ugovoren 

Račun čiji IBAN u svojoj konstrukciji sadrži vodeći broj računa (VBDI) 2503007: 
 

Redni broj Vrsta usluge 
Osnovica za 

obračun 
Cijena (u EUR) 

1.7. HPB PODUZETNIČKI PAKETI 

1.7.6.1.* Otvaranje računa - uz Green paket račun u cijeni paketa 



1.7.6.2.* Održavanje računa - uz Green paket račun/mjesečno u cijeni paketa 

1.7.6.3.* NACIONALNI PLATNI PROMET U EUR 

1.7.6.3.1.* 
Interni elektronički nalog putem Internet 
bankarstva, uz Green paket 

nalog 
15% popusta na 

tarifnu stavku 2.6.4. 

1.7.6.3.2.* 
Interni elektronički nalog putem Mobilnog 
bankarstva, uz Green paket 

nalog 
15% popusta na 

tarifnu stavku 2.6.5. 

1.7.6.3.3.* 
Eksterni elektronički nalog putem Internet 
bankarstva, uz Green paket 

nalog 
15% popusta na 

tarifnu stavku 2.7.5. 

1.7.6.3.4.* 
Eksterni elektronički nalog putem Mobilnog 
bankarstva, uz Green paket 

nalog 
15% popusta na 

tarifnu stavku 2.7.6. 

1.7.6.3.5.* Trajni nalog – Ugovaranje, uz Green paket jednokratno u cijeni paketa 

1.7.6.3.5.1.* Trajni nalog – Interni, uz Green paket nalog 
15% popusta na 

tarifnu stavku 2.12.3. 

1.7.6.3.5.2.* Trajni nalog – Eksterni, uz Green paket nalog 
15% popusta na 

tarifnu stavku 2.12.4. 

1.7.6.4.* PREKOGRANIČNI BEZGOTOVINSKI PLATNI PROMET U EUR 

1.7.6.4.1.* 
Nalozi za plaćanje i prijenose u EUR - 
prekogranični, putem internet bankarstva, 
uz Green paket 

nalog 
15% popusta na 

tarifnu stavku 3.3.1. 

1.7.6.4.2.* 
Nalozi za plaćanje i prijenose u EUR - 
prekogranični, putem mobilnog bankarstva, 
uz Green paket 

nalog 
15% popusta na 

tarifnu stavku 3.4.1. 

1.7.6.5.* Internetsko (IB@Nova) i mobilno (MB@Nova) bankarstvo za poslovne subjekte 

1.7.6.5.1.* 
Korištenje usluge Internet bankarstva, uz 
Green paket 

mjesečno po 
korisniku 

u cijeni paketa 

1.7.6.5.2.* 
Korištenje usluge Mobilnog bankarstva, uz 
Green paket 

mjesečno po 
korisniku 

u cijeni paketa 

1.7.6.5.3.* 
Izdavanje identifikacijskog uređaja – prvi 
korisnik, uz Green paket 

jednokratno 
15% popusta na 

tarifnu stavku 10.4.1 

1.7.6.6.* Korištenje debitne business kartice 

1.7.6.6.1.* Godišnja članarina (po svakoj kartici ) po kartici u cijeni paketa 

1.7.6.7.* Kredit po multivalutnom transakcijskom računu (Overdraft) 

1.7.6.7.1.* Naknada za odobrenje, uz Green paket jednokratno 
15 % popusta na 
redovne naknade 

1.7.7.1.* Otvaranje računa - uz Orange paket račun u cijeni paketa 

1.7.7.2.* Održavanje računa - uz Orange paket račun/mjesečno u cijeni paketa 

1.7.7.3.* NACIONALNI PLATNI PROMET U EUR 

1.7.7.3.1.* 
Interni elektronički nalog putem Internet 
bankarstva, uz Orange paket 

nalog 
30% popusta na 

tarifnu stavku 2.6.4. 

1.7.7.3.2.* 
Interni elektronički nalog putem Mobilnog 
bankarstva, uz Orange paket 

nalog 
30% popusta na 

tarifnu stavku 2.6.5. 

1.7.7.3.3.* 
Eksterni elektronički nalog putem Internet 
bankarstva, uz Orange paket 

nalog 
30% popusta na 

tarifnu stavku 2.7.5. 

1.7.7.3.4.* 
Eksterni elektronički nalog putem Mobilnog 
bankarstva, uz Orange paket 

nalog 
30% popusta na 

tarifnu stavku 2.7.6. 

1.7.7.3.5.* Trajni nalog – Ugovaranje, uz Orange paket jednokratno u cijeni paketa 

1.7.7.3.5.1.* Trajni nalog – Interni, uz Orange paket nalog 
30% popusta na 

tarifnu stavku 2.12.3. 



1.7.7.3.5.2.* Trajni nalog – Eksterni, uz Orange paket nalog 
30% popusta na 

tarifnu stavku 2.12.4. 

1.7.7.4.* PREKOGRANIČNI BEZGOTOVINSKI PLATNI PROMET U EUR 

1.7.7.4.1.* 
Nalozi za plaćanje i prijenose u EUR - 
prekogranični, putem internet bankarstva, 
uz Orange paket 

nalog 
30% popusta na 

tarifnu stavku 3.3.1. 

1.7.7.4.2.* 
Nalozi za plaćanje i prijenose u EUR - 
prekogranični, putem mobilnog  bankarstva, 
uz Orange paket 

nalog 
30% popusta na 

tarifnu stavku 3.4.1. 

1.7.7.5.* Internetsko (IB@Nova) i mobilno (MB@Nova) bankarstvo za poslovne subjekte 

1.7.7.5.1.* 
Korištenje usluge Internet bankarstva, uz 
Orange paket 

mjesečno po 
korisniku 

u cijeni paketa 

1.7.7.5.2.* 
Korištenje usluge Mobilnog bankarstva, uz 
Orange paket 

mjesečno po 
korisniku 

u cijeni paketa 

1.7.7.5.3.* 
Izdavanje identifikacijskog uređaja – prvi 
korisnik, uz Orange paket 

jednokratno 
30% popusta na 

tarifnu stavku 10.4.1 

1.7.7.6.* Korištenje debitne business kartice 

1.7.7.6.1.* Godišnja članarina (po svakoj kartici ) po kartici u cijeni paketa 

1.7.7.7.* Kredit po multivalutnom transakcijskom računu (Overdraft) 

1.7.7.7.1.* Naknada za odobrenje, uz Orange paket jednokratno 
30% popusta na 

redovne naknade 

2.12.1.* Trajni nalog – ugovaranje jednokratno 13,27 EUR 

2.12.2.* Trajni nalog - Interni nalog 0,40 EUR 

2.12.3.* Trajni nalog - Eksterni nalog 0,46 EUR 

7.4.4.* - izdavanje putem Internet bankarstva primjerak 13,27 EUR + PDV 

10.4.1.1.* Internetsko bankarstvo (IB@Nova) za poslovne subjekte 

10.4.1.1.1.* Pristupnina jednokratno bez naknade 

10.4.1.1.2.* Korištenje usluge 
mjesečno po 

korisniku 
3,98 EUR 

10.4.1.2.* Mobilno bankarstvo (MB@Nova) za poslovne subjekte 

10.4.1.2.1.* Pristupnina jednokratno bez naknade 

10.4.1.2.2.* Korištenje usluge 
mjesečno po 

korisniku 
2,65 EUR 

 
 dodavanje novih tarifnih stavaka: 

 

Redni broj Vrsta usluge 
Osnovica za 

obračun 
Cijena (u EUR) 

3.7.2. Dokumentarni nostro akreditivi     

3.7.2.3. 
- obrada zahtjeva za otvaranje akreditiva s 
odgođenim polaganjem pokrića*** 

jednokratno 66,36 EUR 

*** Naknada se naplaćuje za samostalne akreditive ili akreditive izdane iz Okvira ako nije ugovorena naknada za obradu  
 zahtjeva za odobrenje Okvira. 

 
 
 
 



Redni broj Vrsta usluge 
Osnovica za 

obračun 
Cijena (u EUR) 

11. USLUGE PUTEM FINA SERVISA 

11.5. FINA e-Kartica 

11.5.1. Mjesečna pretplata korisnik stvarni trošak FINA-e 

 

Redni broj Vrsta usluge 
Osnovica za 

obračun 
Cijena (u EUR) 

14. IZRAVNA TEREĆENJA 

14.1. SEPA izravna terećenja 

14.1.1. Naknade za primatelja plaćanja 

14.1.1.6. Mjesečna naknada za ugovaranje usluge račun/mjesečno po ugovoru 

 
 

Odluka o naknadama i drugim troškovima Hrvatske poštanske banke, dioničko društvo za 
usluge u poslovanju s pravnim osobama dostupna je u poslovnoj mreži Banke i kod ugovornih 
partnera koji u ime i za račun Banke obavljaju platne usluge te u elektroničkom obliku na internetskim 
stranicama Banke: www.hpb.hr. 
  
 
Za sva dodatna pitanja možete nam se obratiti na sljedeće načine:  
 

 pozivom na besplatni broj telefona 0800 472 472  
 pozivom na broj telefona +385 1 4890 365 (poziv iz inozemstva)  
 slanjem upita na e-mail adresu hpb@hpb.hr 

 
 
S poštovanjem,  
 
Vaš HPB 

http://www.hpb.hr/
mailto:hpb@hpb.hr

