
Važeće od 01.01.2023.

TARIFNA 

STAVKA
OPIS

OSNOVICA 

OBRAČUNA
NAKNADA

1. MULTIVALUTNI TRANSAKCIJSKI RAČUN

1.1. OTVARANJE RAČUNA

1.1.1. Otvaranje računa rezidenti račun 6,64 EUR

1.1.2. Otvaranje računa nerezidenti račun 132,72 EUR

1.2. ODRŽAVANJE RAČUNA

1.2.1. Održavanje računa rezidenata račun/mjesečno 3,98 EUR

1.2.2. Održavanje računa nerezidenata račun/mjesečno 6,64 EUR

1.2.3. Promjene u registru računa Banke (uključuje i promjene/ovjere potpisnih kartona) po promjeni 5,97 EUR

1.3. ZATVARANJE RAČUNA

1.3.1. Zatvaranje računa račun 26,54 EUR

1.4. OSTALE USLUGE POVEZANE S RAČUNOM

1.4.1. Potvrda o uplati sredstava za temeljni kapital/povećanje temeljnog kapitala  potvrda 9,29 EUR + PDV

1.4.2. BON 2  Izdavanje u poslovnici Banke 1 komad 19,91 EUR + PDV

1.4.3. BON 2  Izdavanje putem Internet bankarstva 1 komad 13,27 EUR + PDV

1.4.4. BON 2  ovjera/izdavanje fotokopije 1 komad 2,65 EUR + PDV

2. NACIONALNI PLATNI PROMET (U ZEMLJI)

2.1. GOTOVINSKI PLATNI PROMET U EUR

2.1.1. UPLATE

2.1.1.1. Uplate na blagajni iznos 0,35%

2.1.1.2. Uplate u dnevno-noćni trezor iznos 0,30%

2.1.1.3. Uplate putem uplatno-isplatnog bankomata iznos 0,30%

2.1.1.4. Uplate na blagajni - FINA iznos 0,30%

I. NAKNADE ZA USLUGE U PLATNOM PROMETU ZA POSLOVNE SUBJEKTE I FINANCIJSKE INSTITUCIJE



Važeće od 01.01.2023.

2.1.1.5. Uplate u dnevno-noćni trezor - FINA iznos 0,30%

2.1.1.6. Uplata kovanog novca u dnevno-noćni trezor i uplate na blagajni
1 iznos 2,50%

2.1.1.7. Nalog za uplatu
2 nalog 0,66 EUR

2.1.1.8. Uplata  - poslovna mreža Fine GS iznos+nalog  prema Ugovoru s klijentom 

2.1.2. ISPLATE

2.1.2.1. Isplate na blagajni
3 iznos 0,35%

2.1.2.2. Isplate na blagajni - FINA iznos 0,30%

2.1.2.3. Isplata kovanog novca
4 iznos 2,50%

2.1.2.4. Nalog za isplatu
5 nalog 0,66 EUR

2.2. GOTOVINSKI PLATNI PROMET U VALUTI KOJA NIJE EUR

2.2.1. Polog gotovine i povrat službenog puta iznos 1,00%, min. 10,62 EUR

2.2.2. Podizanje gotovine i dnevnica za službeni put iznos 1,00%, min. 10,62 EUR

2.3. BEZGOTOVINSKI PLATNI PROMET 

2.3.1. NACIONALNI PLATNI PROMET U EUR

2.3.1.1. Primitak po računu nalog 0,13 EUR

2.3.1.2. Interni platni nalog, papir nalog 1,73 EUR

2.3.1.3. Interni platni nalog, digitalnim kanalima (IB&MB), putem pružatelja usluge iniciranja plaćanja nalog 0,29 EUR

2.3.1.4. Interni platni nalog, papir - FINA nalog 1,73 EUR

2.3.1.5. Interni platni nalog, magnetski medij - FINA nalog 1,00 EUR

2.3.1.6. Eksterni platni nalog, papir nalog 1,99 EUR

2.3.1.7. Eksterni platni nalog, digitalnim kanalima (IB&MB), putem pružatelja usluge iniciranja plaćanja nalog 0,40 EUR

2.3.1.8. Eksterni platni nalog, papir - FINA nalog 1,73 EUR

2.3.1.9. Eksterni platni nalog, magnetski medij - FINA nalog 1,00 EUR

2.3.1.10. Hitni nalozi za plaćanje (TARGET 2) - samo za EUR
6 nalog 9,29 EUR

2.3.1.11. Nalog terećenja u ukupnom iznosu za isplatu plaća (batch booking)
7 usluga bez naknade

2.3.1.12. Trajni nalog – Ugovaranje
8 jednokratno 13,27 EUR

2.3.1.13 Trajni nalog - Interni nalog 0,40 EUR

2.3.1.14. Trajni nalog - Eksterni nalog 0,46 EUR

2.4. SEPA IZRAVNA TEREĆENJA 

2.4.1. SEPA izravno terećenje transakcija (B2B) za klijente - Primatelj plaćanja

2.4.1.1. Ugovaranje procesiranja SDD naloga ugovor/mjesečno 66,36 EUR

2.4.1.2. Izvršenje naloga SDD nalog 0,20 EUR

2.4.1.3. Poništenje SDD naloga (Reversal) nalog 0,40 EUR



Važeće od 01.01.2023.

2.4.1.4. Opoziv SDD naloga (Revocation) nalog 0,40 EUR

2.4.2. SEPA izravno terećenje transakcija (B2B) za klijente - Platitelj

2.4.2.1. Unos/Izmjena suglasnosti izjava 2,65 EUR + PDV  

2.4.2.2. Izvršenje SDD transakcije nalog 0,33 EUR

2.4.2.3. Odbijanje SDD naloga (Refusal) nalog 1,33 EUR

2.4.2.4. Zadavanje i izmjena ograničenja izjava 1,33 EUR

3. PREKOGRANIČNI BEZGOTOVINSKI PLATNI PROMET U EUR 

3.1. Primitak po računu nalog 0,13 EUR

3.2. Platni nalog, papir nalog 1,99 EUR

3.3. Platni nalog, digitalnim kanalima (IB&MB), putem pružatelja usluge iniciranja plaćanja nalog 0,40 EUR

3.4. Hitni nalozi za plaćanje (TARGET 2) - samo za EUR
6 nalog 6,64 EUR

4.

4.1. PRIMITCI

4.1.1. Primitak po računu do 10 EUR nalog bez naknade

4.1.2. Primitak po računu do 50 EUR nalog 5,31 EUR

4.1.3. Primitak po računu iznad 50 EUR nalog 0,20%, min 10,62 EUR, max 530,89 EUR

4.2. PLAĆANJA

4.2.1. Interni platni nalog/prijenos, papir nalog 1,73 EUR

4.2.2. Interni platni nalog /prijenos digitalnim kanalima (IB&MB), putem pružatelja usluge iniciranja plaćanja nalog 0,27 EUR

4.2.3. Eksterni platni nalog, papir nalog 0,30%, min 10,62 EUR, max 530,89 EUR

4.2.4. Eksterni platni nalog digitalnim kanalima (IB&MB), putem pružatelja usluge iniciranja plaćanja nalog 0,25%, min 10,62 EUR, max 530,89 EUR

5. IZVJEŠĆA IZ PLATNOG PROMETA

5.1. Izvod na papiru – preuzimanje na šalteru/slanje poštom stavka 0,13 EUR

5.2. Izvješće iz platnog prometa po promjenama - e-mail, Internet stavka 0,01 EUR

5.3. Ponovljeno izvješće iz platnog prometa 1 komad 3,98 EUR

5.4. Izvod u FINI, bilo koji oblik stavka 0,20 EUR

MEĐUNARODNI PLATNI PROMET, PREKOGRANIČNI BEZGOTOVINSKI PLATNI PROMET U VALUTI KOJA 

NIJE EUR I NACIONALNI PLATNI PROMET U VALUTI KOJA NIJE EUR
9
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6. USLUGE  I  PROIZVODI PO RAČUNU

6.1. Internetsko bankarstvo (IB@Nova) za poslovne subjekte

6.1.1. Pristupnina bez naknade

6.1.2. Korištenje usluge mjesečno 3,98 EUR

6.1.3. Izdavanje/zamjena identifikacijskog uređaja
10 po uređaju 26,54 EUR

6.1.4. Promjena ovlaštenja (dodavanje ovlaštenja i skidanje ovlaštenja) po promjeni 2,65 EUR

6.2. Mobilno bankarstvo (MB@Nova) za poslovne subjekte

6.2.1. Pristupnina bez naknade

6.2.2. Korištenje usluge mjesečno po korisniku 2,65 EUR

6.2.3. Izdavanje/zamjena m-tokena bez naknade

6.2.4. Promjena ovlaštenja (dodavanje ovlaštenja i skidanje ovlaštenja) po promjeni 2,65 EUR

6.3. DNEVNO NOĆNI TREZOR

6.3.1. Korištenje dnevno-noćnog trezora, 50 vrećica i čip jednokratno 13,27 EUR

6.3.2. Dodatna vrećica 1 kom 0,13 EUR

6.3.3. Dodatna kartica za dnevno noćni trezor 1 kom 1,33 EUR

6.3.4. Otkaz korištenja dnevno-noćnog trezora jednokratno 13,27 EUR

6.4. FINA SERVIS

6.4.1. Info FINA servis račun/mjesečno 10,62 EUR

6.4.2. On – line servis FINE račun/mjesečno 13,27 EUR

6.4.3. Upit u stanje na zahtjev klijenta - FINA upit 0,40 EUR

7. OSTALE NAKNADE

7.1. Opomena po opomeni 3,98 EUR

7.2. Primitak, provjera ispravnosti, evidencija i briga o dospjelosti mjenice dokument 6,64 EUR

7.3. Izdavanje potvrda vezano na račun i platni promet potvrda 5,31 EUR

7.4. Izvješća na zahtjev revizorskih tvrtki po nalogu klijenta nalog 39,82 EUR + PDV

7.5. Potvrda o izvršenju naloga – na zahtjev klijenta
11 potvrda 2,65 EUR

7.6. Trošak SWIFT-a po garanciji/ Potvrda o provjeri ovlaštenih potpisnika po swift poruci/potvrdi 6,64 EUR

7.7. Naknadno slanje naloga, obavijesti, swifta i ostalih dokumenata po nalogu 2,65 EUR

7.8. Bezgotovinska transakcija provođenja ovrha po nalogu FINE (interne/eksterne) po transakciji 1,59 EUR

7.9. Reklamacija u nacionalnom platnom prometu nalog 6,64 EUR + stvarni trošak

7.10. Reklamacije u prekograničnom i međunarodnom platnom prometu nalog  33,18 EUR + stvarni trošak
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8. DOKUMENTARNI POSLOVI

8.1. DOKUMENTARNA NAPLATA

8.1.1. - po uvozu

8.1.1.1. Prihvat i kontrola dokumenata 0,15%, min 19,91 EUR

8.1.1.2 Iskup i plaćanje dokumenata 0,25%, min 19,91 EUR

8.1.1.3. Slanje mjenice na protest 0,15% min 66,36 EUR + stvarni trošak

8.1.2. - po izvozu

8.1.2.1. Prihvat, kontrola i otprema dokumenata 0,25%, min 19,91 EUR

8.1.2.2. Naplata dokumenata 0,15%, min 19,91 EUR

8.2. AKREDITIVI/ STANDBY AKREDITIV

8.2.1. Uvozni (nostro) akreditivi

8.2.1.1. Otvaranje akreditiva sa prethodnim polaganjem pokrića (pokriveni) 0,35%, min 19,91 EUR

8.2.1.2. Likvidacija akreditiva 0,15%, min 19,91 EUR

8.2.1.3. Izmjena uvjeta akreditiva, storno akreditiva 26,54 EUR  + stvarni troškovi

8.2.1.4. Izrada nacrta akreditiva 39,82 EUR

8.2.2. Izvozni (loro) akreditivi

8.2.2.1. Notifikacija 0,20%, min 66,36 EUR

8.2.2.2. Pregled dokumenata bez isplate 0,20%, min 66,36 EUR

8.2.2.3. Naplata po loro akreditivu  0,20%, min 66,36 EUR

8.2.2.4. Izmjene uvjeta akreditiva 26,54 EUR + stvarni troškovi

8.2.2.5 Potvrđivanje (konfirmacija) akreditiva 66,36 EUR

8.3. GARANCIJE

8.3.1. Loro (primljene) garancije

8.3.1.1. Notifikacija bez obveze 66,36 EUR

8.3.1.2. Prosljeđivanje poziva na plaćanje 0,20%, min 66,36 EUR

8.4. Ostale naknade u dokumentarnom poslovanju

8.4.1. Izmjena po dokumentarnoj naplati po izvozu/uvozu 26,54 EUR + stvarni trošak

8.4.2. Reklamacije po reklamaciji 33,18 EUR + stvarni trošak

9. PAKETI RAČUNA ZA MIKRO I MALE PODUZETNIKE

9.1. RAČUN I USLUGE PO RAČUNU

9.1.1. Otvaranje računa - uz Green ili Orange paket račun u cijeni paketa

9.1.2. Održavanje računa - uz Green ili Orange paket račun/mjesečno u cijeni paketa
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9.1.3. Green paket računa račun/mjesečno 13,27 EUR

9.1.4. Orange paket računa račun/mjesečno 18,58 EUR

9.2. NACIONALNI PLATNI PROMET (U ZEMLJI)

9.2.1. BEZGOTOVINSKI PLATNI PROMET 

9.2.1.1. NACIONALNI PLATNI PROMET U EUR

9.2.1.1.1 Interni platni nalog, digitalnim kanalima (IB&MB), uz Green paket nalog 15% popusta na tarifnu stavku 2.3.1.3.

9.2.1.1.2 Interni platni nalog, digitalnim kanalima (IB&MB), uz Orange paket nalog 30% popusta na tarifnu stavku 2.3.1.3.

9.2.1.1.3 Eksterni platni nalog, digitalnim kanalima (IB&MB), uz Green  paket nalog 15% popusta na tarifnu stavku 2.3.1.7.

9.2.1.1.4 Eksterni platni nalog, digitalnim kanalima (IB&MB), uz Orange paket nalog 30% popusta na tarifnu stavku 2.3.1.7.

9.2.1.1.5 Trajni nalog – Ugovaranje, uz Green i Orange paket jednokratno u cijeni paketa

9.2.1.1.6 Trajni nalog – Interni, uz Green  paket nalog 15% popusta na tarifnu stavku 2.3.1.13

9.2.1.1.7 Trajni nalog – Interni, uz Orange paket nalog 30% popusta na tarifnu stavku 2.3.1.13

9.2.1.1.8 Trajni nalog – Eksterni, uz Green paket nalog 15% popusta na tarifnu stavku 2.3.1.14

9.2.1.1.9 Trajni nalog – Eksterni, uz Orange paket nalog 30% popusta na tarifnu stavku 2.3.1.14

9.3. PREKOGRANIČNI BEZGOTOVINSKI PLATNI PROMET U EUR

9.3.1. Platni nalog, digitalnim kanalima (IB&MB), uz Green paket nalog 15% popusta na tarifnu stavku 3.3.

9.3.2. Platni nalog, digitalnim kanalima (IB&MB), uz Orange paket nalog 30% popusta na tarifnu stavku 3.3.

9.5. Internetsko (IB@Nova) i mobilno (MB@Nova) bankarstvo za poslovne subjekte 

9.5.1. Korištenje usluge Internet bankarstva, uz Green ili Orange paket mjesečno po korisniku u cijeni paketa

9.5.2. Korištenje usluge Mobilnog bankarstva, uz Green ili Orange paket mjesečno po korisniku u cijeni paketa

9.5.3. Izdavanje identifikacijskog uređaja – prvi korisnik, uz Green paket jednokratno 15% popusta na tarifnu stavku 6.1.3.

9.5.4. Izdavanje identifikacijskog uređaja – prvi korisnik, uz Orange paket jednokratno 30% popusta na tarifnu stavku 6.1.3.

9.6. Korištenje debitne business kartice

9.6.1. Godišnja članarina (po svakoj kartici ) po kartici u cijeni paketa

9.7. Kredit po multivalutnom transakcijskom računu (Overdraft)

9.7.1. Naknada za odobrenje, uz Green paket jednokratno 15% popusta od redovne naknade 

9.7.2. Naknada za odobrenje, uz Orange paket jednokratno 30% popusta od redovne naknade 

4 
Obzirom na ograničenja u poslovnicama usluga bi se trebala najaviti najmanje 1 dan ranije.

1 
Naknada se ne naplaćuje za uplate kovanog novca u iznosu manjem ili jednakom od 13,27 EUR.

2
 Naknada se naplaćuje uz tarifne stavke

: 
 2.1.1.1., 2.1.1.2., 2.1.1.4., 2.1.1.5.

3 
Gotovinske isplate veće od 13.272,28 EUR je potrebno najaviti unaprijed 1 RADNI dan pisanim zahtjevom, potpisanim od osobe koje su ovlaštene potpisati dokumentaciju platnog prometa. Za subotu se ne može 

najaviti podizanje gotovine veće od 13.272,28 EUR.

5 
Naknada se naplaćuje uz tarifne stavke:  2.1.2.1.,2.1.2.2.

6 
Ukoliko je banka u TARGET 2 sustavu, za platne naloge zadane na papiru ili digitalnim kanalima (IB/MB).
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12.

12.1. Vođenje računa bankovinih financijskih institucija (banka klijent)

12.1.1. Otvaranje računa račun ne naplaćuje se

12.1.2. Naknada za vođenje računa
1 račun/mjesečno 50,00 EUR

12.1.3. Zatvaranje računa račun ne naplaćuje se

12.1.4.

Sredstva na EUR računu

kamata se ne obračunava osim ako ugovorne 

strane drugačije ne ugovore ili postignu o 

tome sporazum pisanim putem (putem 

pisanih dopisa ili e-maila)

12.1.5.

Sredstva na deviznim računima

kamata se ne obračunava osim ako ugovorne 

strane drugačije ne ugovore ili postignu od 

tome sporazum pisanim putem (putem 

pisanih dopisa ili e-maila)

12.2. Izvještavanje o računu

12.2.1. SWIFT izvodi izvod bez naknade

12.2.2. Potvrda o stanju računa po zahtjevu revizorske kuće članice grupe potvrda bez naknade

12.2.3. Potvrda o stanju računa po zahtjevu revizorske kuće - domaće i strane banke potvrda 80,00 EUR+PDV
2

12.3. Interne transakcije bez naknade

12.4. Back Value transakcije bez naknade

Terminski plan (cut of time) poslovanja za pojedine valute:

11 
Stavka se ne naplaćuje ako se nalog odnosi na plaćanje iz kredita odobrenog u Banci.

POSLOVANJE S FINANCIJSKIM INSTITUCIJAMA

1
 Minimalno stanje računa nije potrebno. Negativno stanje po računu nije dopušteno. Banka ne podmiruje troškove po doznakma s troš.opcijom OUR u iznosu višem od 75,00 EUR, što sukladno današnjoj praksi 

na tržištu držimo standarnim najvišim iznosom naknade koji može primjeniti jedna banka.

2
 Porezni obveznici nerezidenti - koji sukladno čl. 17. stv.1. Zakon o PDV-u plaćaju u mjestu registiranog sjedišta. U RH se naplaćuje samo neto iznos računa, te se na fakturi obvezno navodi da se radi o "reverse 

charge" mehanizmu obračuna PDV-a

7 Naplaćuje se naknada za svaki pojedinačni nalog unutar te grupe naloga po tarifnoj stavci 2.3.1.3., 2.3.1.7.

8 
Ne odnosi se na trajne naloge za zatvaranje rata/anuiteta kredita istog poslovnog subjekta unutar Banke (definiranje trajnog naloga u sustavu za ovu namjenu se NE naplaćuje).

9 
Iznos obračunate naknade može biti uvećan za troškove druge banke.

10 
Naknada za zamjenu se naplaćuje u slučaju da je identifikacijski uređaj izgubljen, fizički oštečen ili ukraden.


